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V.

Zur optimalen Anzeige dieses PDF-Portfolios sollte es in Acrobat

oder Adobe Reader ab Version X geoffnet werden.

Adobe Reader jetzt herunterladen



http://www.adobe.com/go/reader_download_de


Von: Daniel Schmitzer

An: “Thomas Gotzrath"
Betreff: WG: Probelem mit der neuen Version
Datum: Freitag, 27. Februar 2015 08:50:37

Mit freundlichen GriRen

Daniel Schmitzer

Von: Helmut Gruber [mailto:helmut@gruber-forchheim.de]
Gesendet: Donnerstag, 26. Februar 2015 19:13

An: 'Daniel Schmitzer'

Betreff: AW: Probelem mit der neuen Version

Hallo Herr Schmitzer,

ich habe immer noch das Problem mit dem Ausweis der Steuer bei Versandkosten (s. Unten).

Er rechnet zwar richtig, es wird aber immer noch im Rechnungsdruck bei Versandkosten 0 % UST angegeben anstatt
anteilig.

Was kann ich tun?

Viele GriRe

Helmut Gruber

Von: Helmut Gruber [mailto:helmut@gruber-forchheim.de]
Gesendet: Montag, 9. Februar 2015 17:33

An: 'Daniel Schmitzer'

Betreff: AW: Probelem mit der neuen Version

Hallo Herr Schmitzer,

irgendwie ziehe ich die Probleme an:

5. | Cabemet Sauvignon (Madonna delle Vittorie) 15,00 % 7 7.40 EUR 51.80 EUR
6. | Olio Extravergine di Oliva DOP (0.5 Liter) 7.00 % 1 14,50 EUR 14.90 EUR
7. | Versandkosten "DHL" 0,00 %% 1 10,00 EUR 10,00 EUR
er Gesamtbetrag setzt sich wie folgt zusammen NETTOBETRAG 291.88 EUR
MwSt, 19.00 % 44,54 EUR

MwSL. 7,00 % 1.01 EUR

MwSt. GESAMT 252 EUR

SUMME 294,40 EUR

Woran liegt es, dass die MWST ausgewiesen wird?
Viele GriRe

Helut Gruber

Von: Daniel Schmitzer [mailto:daniel@maennchenl.de]
Gesendet: Freitag, 6. Februar 2015 07:57

An: 'Helmut Gruber'

Betreff: AW: Probelem mit der neuen Version

Hallo Herr Gruber,

das ist nicht wirklich ein Fehler. Ich vermute das ist einfach eine ,,Debug Ausgabe“ die einer unsere Entwickler
aktiviert gelassen hat.
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Deaktivieren Sie unter den erweiterten Einstellungen den Debug Modus und die Meldung wird nicht mehr
angezeigt.

Mit freundlichen GriRen

Daniel Schmitzer

Von: Helmut Gruber [mailto:helmut@gruber-forchheim.de]
Gesendet: Donnerstag, 5. Februar 2015 17:47

An: 'Daniel Schmitzer'
Betreff: Probelem mit der neuen Version

Hallo Herr Schmitzer,

habe irgendwie Pech. Nach Installation der neuen Version habe ich die Funktionen getestet. Dabei stoRe ich auf
folgenden Fehler:

Bestelle Produkte, gehe dann auf Warenkorb, wahle Versandart und Bezahlungsform, gehe auf weiter = folgender
Fehler:

Bestellabwacklung Vo Homy | Bt g

Warenkorb
st Sie die Beacellung mitteis Uberweisurg. Dec Becceff wird shoss Lhgntue LA R -1._,_._,;..":,-_.'. EiTgerells

£ x Cabemet Smnvignan
{Madonna de
T40

EUR

Ear] w3 e

Zum Warenkot

Berellongen

Abmeiden

Ich kann den Bestellvorgang weiterfihren und sogar ordentlich abschlieen.
Kénnen Sie mir sagen, wie ich den Fehler behebe?
Viele GriRe

Helmut Gruber

Von: Daniel Schmitzer [mailto:daniel@maennchenl.de]
Gesendet: Samstag, 3. Januar 2015 17:57

An: Helmut Gruber

Betreff: Re: Kundengruppen - Kundenverwaltung
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Hallo Herr Gruber,
danke. Ich wiinsche ihnen auch ein schénes und erfolgreiches Jahr 2015.

Ich konnte das Problem nachstellen und habe ein angepasstes Template angehingt. Die Anderung wird auch
in die ndchsten Versionen einflieRen.

Die Datei muss unter /views/mods/mod_rechnungen/rechnung_pdf.phtml
Viele GruRe
Daniel Schmitzer

Am 02.01.2015 um 22:25 schrieb Helmut Gruber:

Hallo Herr Schmitzer,
ich bin es nochmal. Hoffe Sie sind gut ins neue Jahr gekommen.

Ich habe noch einen kleinen Fehler in der neuen Version entdeckt:
Wahle ich bei den Versandkosten anteilig, so zeigt er mir in der Rechnung immer 0 % USt

[P — s | g memp | aesup s
1. | Amarone della Valpolicella DOC Classico - Magnum 19,00 % 4 34,90 EUR 139,60 EUR

2. |Versandkosten "DHL" 0,00 % 1 6,90 EUR 6,90 EUR
Der Gesamtbetrag setzt sich wie folgt zusammen NETTOBETRAG 123,11 EUR
MwSt. 19,00 % 23,39 EUR

SUMME 146,50 EUR

Es wird aber richtig gerechnet.
Was kann ich tun?
Viele GriiRe

Helmut Gruber

Von: Daniel Schmitzer [mailto:daniel@maennchenl.de]
Gesendet: Sonntag, 16. November 2014 20:33

An: Helmut Gruber

Betreff: AW: Kundengruppen - Kundenverwaltung

Wenn sie den Modulcode fir den enterprise Schliissel verwendet haben, dann kann das Modul
auch in allen Shops mit diesem Schliissel verwendet werden.

———————— Urspriingliche Nachricht --------
Von: Helmut Gruber <helmut@gruber-forchheim.de>
Datum: 16.11.2014 18:05 (GMT+01:00)

An: 'Daniel Schmitzer' <daniel@maennchenl.de>
Betreff: AW: Kundengruppen - Kundenverwaltung

Hallo Herr Schmitzer,

hab die Losung auch gefunden. Gehe in Strato Admin, I6sche die Datei wp_wpsg_customergroup
und aktualisiere dann die Datenbank. Und es geht wieder.

Noch eine Frage: Ich gebe nur den Schlissel fir die Enterprise-Version ein, der Rest bleibt dann gleich?

Vielen Dank und viele GriRRe
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Helmut Gruber

Von: Daniel Schmitzer [mailto:daniel@maennchenl.de]
Gesendet: Sonntag, 16. November 2014 17:51

An: Helmut Gruber

Betreff: AW: Kundengruppen - Kundenverwaltung

Hallo Herr Grube,

Da fehlt eine Spalte in der Kundengruppen Tabelle. Verwenden Sie die letzten Versionen von
Shop und Modul? Die Tabelle sollte beim ersten aktivieren des Moduls angelegt werden.

Viele GriiRe

Daniel Schmitzer

———————— Urspriingliche Nachricht --------
Von: Helmut Gruber <helmut@gruber-forchheim.de>
Datum: 16.11.2014 17:43 (GMT+01:00)

An: 'Daniel Schmitzer' <daniel@maennchenl.de>
Betreff: AW: Kundengruppen - Kundenverwaltung

Haller Herr Schmitzer,

ich erhalte in der Kundenverwaltung folgenden Fehler

Springe zur Werkzeugleiste

Vino, Olio & Mehr

« 31 WordPress-Aktualisierung, 1 Plugin- 1 Theme-Aktualisierun
« 0

» Neu

« Willkommen, HelmutGrube L]

Abmelden
WordPress 4.0 ist verfugbar! Bitte aktualisiere jetzt.
Query:
SELECT
KG."id", CONCAT(KG. name’, ' (ID:, KG."id", ')') AS “name’
FROM
“wp_wpsg_customergroup” AS KG
ORDER BY
KG."name™ ASC

Fehler: Unknown column 'KG.id' in ‘field list'
Backtrace:
Array
(
[0] => Array
(
[file] => /mnt/webo/al/32/52587532/htdocs/WordPress_01/wp-
content/plugins/wpshopgermany/lib/wpsg_db.class.php
[line] => 2
[function] => handleError
[class] => wpsg_db
[object] => wpsg_db Object
(

)
[type] => ->
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[args] => Array
(
)

Gleiche bei den Kundengruppen.
Viele GriRe

Helmut Gruber

Von: Daniel Schmitzer [mailto:daniel@maenncheni.de]
Gesendet: Sonntag, 16. November 2014 17:29

An: Helmut Gruber

Betreff: AW: Kundengruppen - Kundenverwaltung

Hallo Herr Grube,

Sie missen die Module nicht neu kaufen. Ich vermute es stimmt etwas mit der
Datenbankstruktur nicht. Aktualisieren Sie bitte in der Konfiguration die Datenbankstruktur und
aktivieren Sie in den erweiterten Einstellungen den "Debug Modus" um eventuell eine
Fehlermeldung angezeigt zu bekommen. Eventuell finden Sie den Grund auch in dem error.log
des Servers.

Viele GriRe

Daniel Schmitzer

-------- Urspriingliche Nachricht --------

Von: Helmut Gruber <helm ruber-forchheim.de>
Datum: 16.11.2014 11:32 (GMT+01:00)

An: 'Daniel Schmitzer' <daniel@maennchenl.de>

Betreff: Kundengruppen - Kundenverwaltung

Hallo Herr Schmitzer,
ich habe das Modul Kundengruppen gekauft und wie beschrieben installiert.

Ruf ich die Kundengruppen auf, erhalte ich einen leeren Bildschirm.
Auch die Kundenverwaltung funktioniert nicht mehr. Sehe nur noch leeren Bildschirm.

Ich kann die Kundengruppen auch nicht mehr deaktivieren:

<]

Es fehlt der Button ,Einstellungen speichern®.

Was kann ich tun?
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Ich will auf die Enterprise-Version umsteigen. Habe fast alle Module die Sie anbieten gekauft.
Muss ich diese Module neu kaufen?

Viele GriiRe

Helmut Gruber

Lydia Gruber

Herrnstrafle 8

21301 Forchheim

Tel.: 09191 13162

Fax: 09191 60882

E-Mail: vino@weingruber.de

Web: www.weingruber.de
Steuer-Nr.: 217/223/00022

Ust-1dNr.: DE274804528
Sparkasse Forchheim:

IBAN DE47763510400020164059
BIC BYLADEM1FOR

Von: Daniel Schmitzer [mailto:daniel@maennchenl.de]
Gesendet: Montag, 2. September 2013 11:47

An: Gruber, Helmut

Betreff: Re: Registrierung fir Version 3

Hallo Herr Gruber,

installieren sie die Dateien aus dem Anhang, dann sollte es gehen.
Viele GriRe

Daniel Schmitzer

Am 02.09.2013 10:10, schrieb Gruber, Helmut:

Hallo Herr Schmitzer,

gestern habe ich das Modul , Lieferschein” installiert und wollte es testen. Danach ging
nichts mehr.

Ich komme weder in Wordpress noch auf die Homepage.

Folgende Fehlermeldung:

Warning: require_once(/mnt/webj/c3/32/52587532/htdocs/WordPress_01/wp-

content/plugins/wpshopgermany/mods/mod_deliverynote/wpsg_deliverynote.class.php)

[function.require-once]: failed to open stream: No such file or directory in
/mnt/webj/c3/32/52587532/htdocs/WordPress_01/wp-
content/plugins/wpshopgermany/mods/wpsg_mod_deliverynote.class.php on
line 2

Fatal error: require_once() [function.require]: Failed opening required
‘Imnt/webj/c3/32/52587532/htdocs/WordPress_01/wp-

content/plugins/wpshopgermany/mods/mod_deliverynote/wpsg_deliverynote.class.php'

(include_path="/mnt/webj/c3/32/52587532/htdocs/WordPress_01/wp-
content/plugins/wpnewslettergermany/lib/phpseclib0.3.0/:.:/opt/RZphp52/includes’)
in /mnt/webj/c3/32/52587532/htdocs/WordPress_01/wp-
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content/plugins/wpshopgermany/mods/wpsg_mod_deliverynote.class.php on
line 2

Ich finde nirgends die Datei ,, wps_delivernote.class.php”. Nachdem ich zu einer
Veranstaltung dringend einladen muss (Uber Newsletter) wende ich mich flehend an Sie,
mir einen Tipp zu geben.

Ich habe schon ein Backup von Strato zuriickgespielt. Hat nichts gebracht.

Viele GriiRe
Helmut Gruber

Von: Daniel Schmitzer [mailto:daniel@maennchenl.de]
Gesendet: Donnerstag, 25. Oktober 2012 07:06

An: 'Gruber, Helmut'

Betreff: AW: Registrierung fir Version 3

Hallo Herr Gruber,

Eigentlich sollten auch diese Dinge mit Gbernommen werden. Sind die entsprechenden
Module vor dem Import bzw. nach dem Import aktiviert gewesen?
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